Auszubildende starten bei der Sparkasse Osterode

EinfUhrungstage bereiten die vier Bankkaufleute auf ihre Ausbildung in dem Finanzdienstleistungsunternehmen vor.

Osterode. Am 1. August 2018 starte-
ten vier junge Leute eine Ausbil-
dung zur Bankkauffrau bzw. zum
Bankkaufmann bei der Sparkasse
Osterode am Harz. Der Vorstands-
vorsitzende Thomas Toebe und
Uwe Maier, Vorstandsmitglied der
Sparkasse Osterode am Harz, hie-
Ren die angehenden Bankkaufleute
herzlich im Team willkommen und
wiinschten allen viel Erfolg bei den
neuen Herausforderungen.

,Das Engagement der Sparkasse
fiir die Ausbildung ist seit Jahren
hoch. Zurzeit werden 14 Bankkauf-
leute in der Sparkasse ausgebildet®,
so Thomas Toebe. , Mit vielseitigen
Ausbildungsméglichkeiten bieten
wir jungen Nachwuchskraften eine
gute Basis fiir die weitere Karriere in
unserem Haus.“

Die Auszubildenden werden
durch die Einfiihrungstage gut auf
den Ausbildungsstart vorbereitet.

Nach Informationen zu wichti-
gen Rahmenbedingungen, ersten
Produktinformationen und einem
Seminar mit Ubungen und Tipps
zum ersten Kundenkontakt gehen
die Auszubildenden jetzt gut vorbe-
reitet in die Filialen, um dort ihre
ersten Kunden zu begriilen. Die
praxisorientierte Ausbildung erfolgt
iiberwiegend in den Filialen.

Auszubildende durchlaufen verschie-
dene Spezialbereiche

Dariiber hinaus durchlaufen die
Auszubildenden Spezialbereiche
der Kundenberatung und Fachab-
teilungen wie zum Beispiel Immobi-
lien und Versicherungen oder Mar-
keting, um so einen Uberblick iiber
alle Ablédufe in einem modernen Fi-
nanzdienstleistungsunternehmen
zu erhalten.

,Dabei stehen unseren Nach-
wuchskriften in allen Ausbildungs-
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stationen erfahrene Kolleginnen
und Kollegen als Ausbilder zur Sei-
te“, erklarte Uwe Maier. Seminare
zu Spezialthemen wie dem Wert-
papiergeschéft, dem Bausparen
und dem Versicherungsgeschiift so-
wie die Ergdnzung mit dem be-
triebsinternen Unterricht zur Be-
rufsschule bilden weitere Bausteine
einer erfolgreichen Sparkassenaus-
bildung.

In regelméRigen Trainings zur ak-
tiven Kundenberatung wird die
Theorie dann mit der Praxis ver-
kniipft. ,,Die frithe Einbindung der
Auszubildenden in das Tagesge-
schift, in Projekte und Aktionen
fordert Selbsténdigkeit und Eigen-
verantwortung und ist ein Garant
fiir Abwechslung und wichtige Er-
folgserlebnisse auf dem Weg zum
qualifizierten Kundenberater”, er-
lautert Ausbildungsleiterin Andrea
Reuper.



